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Reglament de funcionament
Benvinguda/benvingut a El Prestatge de les Coses de Salt.

Aquest és un servei de préstec adrecat a tota la ciutadania saltenca que inclou objectes d'us
domeéstic i esporadic com trepants, petits electrodomeéstics i eines, entre altres.

El funcionament és similar a una biblioteca de llibres, perd amb objectes organitzats dins
d'un cataleg comunitari que es nodreix de donacions o cessions.

D’aquesta manera, promovem el consum responsable, I'estalvi econdmic, el sentiment de
comunitat i la cooperacio entre veines i veins de Salt.

Al cataleg en linia hi pots consultar tots els objectes disponibles.

Cada préstec té un cost de 0 €, 1 €, 3 € 0 5 € per setmana, segons I'objecte. Pots fer-ne la
reserva en linia, per correu electronic o presencialment al local d’El Prestatge de Salt.

El periode de préstec és d’una setmana, prorrogable segons la disponibilitat de I'objecte.
La recollida i el retorn dels objectes es realitzen sempre de manera presencial.

El Prestatge de les Coses és un projecte sense anim de lucre. Les aportacions es destinen
integrament al manteniment, reparacio, reposicio i millora del servei.

Sistema d’inscripcié i pagament

L'alta al servei és gratuita mitjancant el cataleg virtual. El Prestatge de les Coses ofereix
dues maneres d’accedir als objectes que tenen un cost de préstec:

D Pagament amb diners
Permet accedir als objectes abonant I'import corresponent en funcié del seu cost. El
pagament sempre sera en efectiu.

@ Pagament amb punts
Permet accedir als objectes mitjangant un sistema de punts obtinguts a través de la
participacié en tasques de manteniment en el projecte.

Sistema de punts

Les persones que optin per fer el pagament amb punts poden obtenir-los participant en
activitats com:
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manteniment i reparacié d’objectes

organitzacié del material

atencio a les persones usuaries entregant objectes
suport en activitats del projecte

Equivaléncies:

1 hora de participacié = 10 punts

Cost dels préstecs en punts:

Préstec de 1 € — 5 punts
Préstec de 3 € — 10 punts
Préstec de 5 € — 15 punts

Els punts:

es poden acumular i utilitzar en qualsevol moment
no son transferibles
tenen una validesa de 3 mesos

Les persones usuaries poden combinar el pagament amb punts i diners.

Condicions del servei de préstec

Compromisos de les persones usuaries

El servei esta reservat a persones inscrites a El Prestatge de les Coses de Salt. En
formalitzar la inscripcio, la persona usuaria accepta els segients compromisos:

1.

Revisio prévia

Comprovar l'estat de I'objecte abans d'agafar-lo en préstec. Si es detecta algun
desperfecte o incidéncia, notificar al personal del servei.
Cura del material

Fer un Us responsable i retornar I'objecte net, complet i en bones condicions.
Us adequat

Utilitzar I'objecte exclusivament per a la finalitat per a la qual ha estat dissenyat,
adoptant les mesures de seguretat necessaries.
Seguiment d’instruccions

Llegir i respectar les indicacions d’us facilitades. En cas de dubte, consultar abans
d’utilitzar-lo.
Avaries o incidéncies
Si es produeix algun desperfecte, deixeu de fer servir I'objecte i comuniqueu-ho el
més aviat possible al correu electronic o telefon del servei
(elprestatgedesalt@amail.com; 63335392).
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6.

Terminis de devolucio

Respectar la data acordada de retorn per garantir la disponibilitat a altres persones.
En el cas de no retornar I'objecte automaticament es donara de baixa del servei i no
podra fer is mai més.

Prorrogues

Es podran sol-licitar ampliacions del termini sempre que I'objecte no estigui reservat
i amb autoritzacio prévia.

Retards

En cas de retard, s’haura d’abonar 0.5 € o 2 punts per cada dia de retard.

Els retards reiterats (dos o més retards en un periode de tres mesos) poden
comportar la suspensiéo temporal del servei. En aquest cas, la suspensidé sera
equivalent al nombre de dies de retard acumulats.

Fianca

Alguns objectes poden requerir una fianca, que sera retornada integrament si el
material es lliura en el mateix estat en qué es va prestar, en cas que s’espatlli
aquesta no sera retornada.

Les persones usuaries amb una antiguitat minima de 2 mesos i que hagin realitzat
almenys 3 préstecs quedaran exemptes del pagament de la fianga.

Compromisos d’El Prestatge de les Coses

El servei El Prestatge es compromet a:

Garantir que els objectes es trobin en condicions adequades d’us i seguretat.

Fer revisions periodiques i manteniment del material.

Informar sobre el funcionament i possibles riscos associats als objectes.

Oferir canals de comunicacioé actius per atendre consultes i incidéncies.

El Prestatge no proveeix de complements fungibles necessaris per a I'is dels
objectes.

El Prestatge de les Coses no es fa responsable dels danys derivats d’'un Us inadequat o fora
de les indicacions facilitades.

Proteccio de dades

Les dades facilitades s'utilitzaran exclusivament per a la gestié del servei i la comunicacio
amb les persones usuaries, d’acord amb la normativa vigent en matéria de proteccio de

dades.

La persona usuaria podra exercir els seus drets d’accés, rectificacié o supressié mitjangant
els canals de contacte oficials del projecte: elprestatgedesalt@gmail.com o al 633357392.
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